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关于举办“物业码上办”线上

公益大讲堂的通知

各盟市物业管理协会（房协）、各会员单位、各物业服务企

业：

为进一步贯彻落实自治区住房和城乡建设厅关于推广

使用“物业码上办”便民服务措施的工作部署，普及“物业

码上办”数字化服务平台操作流程，畅通业主诉求反馈、报

修咨询渠道，切实提升物业服务效能，内蒙古自治区物业管

理协会定于 9 月 16 日举办“物业码上办”线上公益讲堂，

现将有关事项通知如下：

一、组织单位

指导单位：内蒙古自治区住房和城乡建设厅
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主办单位：内蒙古自治区物业管理协会

二、时间安排：2026 年 9 月 16 日上午 9：30-11：00

三、讲堂内容

（一）讲堂流程

1.自治区住房和城乡建设厅作培训学习动员；

2.人网科技作“物业码上办”相关知识培训及互动。

（二）培训内容

1.物业码上办事件接收及处理流程；

2.信息公示上传及审核流程；

3.物业诚信一体化平台使用常见问题答疑。

四、参与对象

（一）各物业服务企业主要管理人员、项目负责人及相

关工作人员；

（二）各物业服务行业协会主要负责人及相关工作人

员。

五、观看方式

请各单位提前关注“内蒙古自治区物业管理协会”视频

号，完成直播预约，届时可直接观看直播。
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六、温馨提示

（一）请各会员单位、各物业服务企业积极组织相关人

员观看学习；

（二）请各盟市物业管理协会（房协）积极转发本通知，

动员本盟市物业服务企业观看学习；

（三）请各单位将《参训企业人员名单》（附）发送到

邮箱：nmgwyglxh@126.com。

七、联系方式

内蒙古自治区物业管理协会秘书处

联系人：黄磊 邢杰

电 话：04714921723

附：《参训企业人员名单》

2026 年 9 月 14 日
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参训企业人员名单

填报单位： 联系人及电话：

序号
旗县

（市区）
物业项目名称 物业服务企业名称 姓名 职务、岗位 联系电话 备注

附：


