内蒙古自治区物业服务行业从业人员附件5

岗位能力和信用信息记录工作规则

为规范我区物业服务行业从业人员行为，加强行业诚信自律，推进行业从业人员管理信息化、智能化，结合行业诚信建设、行业监管、企业人才建设、从业人员利益需求，同时为了保障内蒙古自治区物业服务行业从业人员岗位能力和信用信息记录工作的顺利开展，制定了以下记录工作规则。
[bookmark: _GoBack]一、记录主要内容
（一）基础信息：包含姓名、性别、出生年月、民族、政治面貌、毕业院校、所学专业、学历、身份证号、联系电话等信息。
（二）信用信息：包含信用等级、信用得分两项信息。
（三）岗位能力评价信息：包含物业管理基本制度与政策、物业管理实务、物业管理综合能力、物业经营管理四项信息。
（四）从业经历信息：包含起止时间、工作单位、职务、工作内容四项信息。
（五）培训学习经历信息：包含培训学习时间、内容、组织单位三项信息。
（六）表彰奖励等良好信息：主要包含各级政府及职能部门、各级物业管理协会表彰，入选行业专家库，发表专业文章，取得各类人社（行业主管部门、协会）认可的证书等信息。
（七）违法违规、违返物业服务合同协议、违反行业诚信自律、违反承诺、职业道德等不良信息。
二、记录岗位分类
记录岗位主要分为：项目负责人（项目经理、拟任项目经理）、工程维修、秩序维护、客户服务、绿化管理等岗位。
三、记录流程
（一）基础信息记录流程
由申请记录的从业人员填写《内蒙古自治区物业服务行业从业人员岗位能力和信用信息记录申请表》，连同身份证复印件、毕业证书复印件、学历证书复印件报送协会，协会审核后，录入内蒙古自治区物业服务行业从业人员岗位能力和信用信息记录平台，生成从业人员基础信息和职业二维码，职业二维码为申请人专属二维码，可随时添加其他记录信息。
（二）信用状况信息记录流程
信用状况信息由协会在主管部门或行业协会诚信系统内提取录入，无需申请人提供。
（三）岗位能力评价信息记录流程
协会依据申请人岗位能力评价考试成绩，为申请人录入岗位能力评价得分，无需申请人提供。
（四）从业经历信息记录流程
由申请人工作单位出具工作经历证明承诺书，提交协会，协会审核后，依据证明承诺书的内容将申请人从业经历信息录入记录平台。
（五）培训学习经历信息记录流程
由申请人参加的培训学习单位出具培训学习证明承诺书，并提交协会，协会审核后，依据证明承诺书的内容将申请人培训学习经历信息录入记录平台。
（六）表彰奖励等良好信息记录流程
由申请人将表彰奖励等良好信息证明材料提交协会，协会审核后，依据证明材料内容为申请人录入表彰奖励等良好信息。
（七）不良信息记录流程
协会依据相关政府部门及行业协会通报文件录入，无需申请人提供。
四、记录原则
（一）平等自愿原则
在我区从事物业管理服务的各岗位从业人员及拟从事物业管理服务的人员在平等自愿的基础上，均可申请开展本人记录工作。
（二）多方参与原则
各级物业管理协会、物业服务企业、从业人员及相关单位和个人，均为记录工作参与主体，都可积极参与，出谋划策，为记录工作的规范发展贡献力量。
（三）诚实守信原则
各参与主体要恪守诚实守信原则，不得提供虚假材料和信息，一经发现，列入记录工作黑名单，录入企业（个人）行业诚信档案，禁止参与今后一切记录工作。


















内蒙古自治区物业服务行业岗位
能力和信用信息记录卡样图

一、样图卡片正面
[image: 222daf0bf2a45ca7d60b1460e09821f]
二、样图卡片背面
[image: 1194df31a888a3841bfd456fe8232fc]

三、扫描卡面正面二维码读取个人详细信息样图
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[image: 3]

[image: 4][image: 5][image: 6]




image7.jpeg
i=illediE 201983816HE3817H

mo A& mlEhEil (-) RIEh--HELR
B, RAGUKEEASBYE; ; 2H0ITHET; 34
I507; AMSRR (D) BRBHN--ILEFREER,
BUYBFPRBNRSER 1 9LEFRSTHRENTE
RE; 2 MERHEEFHRAEKS; 3FFXRR
&, ARSaRERGREER (2) 2EHN-——RXE
BiE, NHRE. RETR. FERA, TER0E
N1 kR EENRREENRER 2 UMER
H, BETR 3 AREM, FRSEBSARTENSH
28 4l I ERRESZERT s Ml Hmm
R EREEo

I AREEARYIERDS

S e [E] 20194858208

M A 2XKRETETESNES: SWFIED
mRXMLME. FEmE

LI ARG AR ERDS





image8.jpeg
Iﬁ%sﬁm%ﬁﬂﬁﬂ

4ZfhEdiE] 20178128
A A REYLREEE

T ZRER0 ARG BAREEMNNS BIRT

|ﬁﬁ\ﬁﬂ%xaﬁa

fESIALiE]
I
ERS(




image1.jpeg
REE Bia XYL ARSS T
M ARBINBENTIERERIERT

u BB E
E4IFS : 150102198307060532

RfRA : MEREA

- E=
}  ANMWX00005





image2.jpeg

image3.jpeg
ARG BARYIARS T ML AR

MRENMERERIERF

%S : ANMWX000005
| 25ee
v ER
% 38
A 1983.7.6
B ®%X
BUATEIR B#X
bR AREMEAS
Pl it
S1ES 150102198307060532
¥ BK%E X7 1% 15354819939

| SRR

(EHS% AAA
fE5F18% 90




image4.jpeg
RIIREITM

# H Y BBEARGIE SR
BERAESs)

& E2019F5ARMEEITNE R AR

B B YLEERS
11553 66
& E 20195 ARMREIIFNE RS

BB LERERERESD
TS5 8

& E2019F5ARMERIITNE R A%

B HYlEEEs
HN1S52 63

& 20195 ARMREIITNE XS




image5.jpeg
| TREH

fi2 L5 2003458 E2008411H
TAREAT RSN & AE]
B 58t

TEAZE &Rt

\y

f2 LR 2000128 E20174108
TAREAL WAL ER T R B YL RS BIRAE

B SRR
TAEAE YL ERT(F

f2IbET e 2017B11ES

TR ARG BEARYLEEhE
B S

TEAE haBRIE




image6.jpeg
| S E %)

Fied]E] 20185 7B3HESH

M E P EDRTAHRE: 1 EREH R
RSME HERFEE 2 TWEH——YIEERE
MR 3. FEMR——TTEMTEL IR OREE
870" 4 TR ——MEEH K RIFEE

I ARHEARYLERhS

#i)lediE] 201858118178

o E YLEBBRAERZII 1LHEITH (IR

HEAXMIERRG) ReaREERNBHEIRS D

2REHEARBRAATELN (RS EAX Yl
BERSRBEAEEFNHR) TERTHRRSS

1o

2 ARTEARMILERHS





